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Online-Datenschutzerklarung

BELIMO Automation Handelsgesellschaft m.b.H.

Die vorliegende Online-Datenschutzerkldrung beschreibt den Umfang, Zweck und die Art und Weise wie wir
BELIMO Automation Handelsgesellschaft m.b.H., Brunner StraBe 63/20, 1230 Wien lhre Personendaten
beim Besuch unserer Website bearbeiten.

Wir nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst und wir halten uns bei der Bearbeitung von
Personendaten an die geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Informationen zu den Ubrigen Datenverarbeitungen durch die Belimo finden Sie in der allgemeinen Daten-
schutzerklarung unter folgendem Link: Allgemeine Datenschutzerklarung.

1.1. Bearbeitung von Personendaten.

Beim Besuch unserer Website erheben und speichern wir folgende Personendaten lber Sie.

1.1.1. Registrierung auf der Webseite fur Anfragen

Fur folgende Dienstleistungen missen Sie sich auf der Website registrieren:

= Speicherung einer Projektliste (z.B. Warenkorb)
= Preisanfrage via gespeichertem Warenkorb

= Bestellungen

= Download des Preiskatalogs

= Download von Software, inkl. Update-Service

= Newsletter Anmeldung (siehe auch Ziffer 1.5 fir mehr Details).

Fur die Registrierung erheben wir in der Regel folgende Daten:

= Name, Vorname

Adressdaten

= Telefonnummer, glltige E-Mailadresse
= Benutzername und Passwort

= Firmennamen.
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Die im Registrierungsformular erhobenen Daten werden fir die Bearbeitung und Beantwortung der entspre-
chenden Anfragen und fir den Fall von Anschlussfragen gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre
Einwilligung weiter.

Im Falle einer Anwendbarkeit der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung der Personendaten bei Vorliegen einer Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, bzw. Art. 13 Abs.
1 DSG. Werden die Daten flr die Erflllung eines Vertrages mit der betroffenen Person einschliesslich vorver-
traglicher Massnahmen verarbeitet, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, bzw. Art. 13 Abs. 2 lit.
a DSG.

1.2. Verwendung von Cookies.

Wir verwenden auf unserer Website Cookies, um unsere Website benutzerfreundlicher zu machen und
gewisse Funktionen, wie z.B. die Warenkorbfunktionalitdt zu gewahrleisten. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, welche auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerat gespeichert werden. Wird ein Cookie aktiv-
iert, kann lhr Browser mittels Cookie-ID identifiziert werden und die Angaben, welche im Cookie enthalten
sind, kdnnen genutzt werden. Dabei werden keine Personendaten gespeichert, die einer bestimmten Person
zugeordnet werden kdnnen.

Wir benutzen auf unserer Website folgende Cookie-Kategorien.

= Session Cookies, welche nach der Beendigung der Browser Session automatisch geléscht werden, um
z.B. die Sprachvoreinstellung oder den Warenkorb Uber verschiedene Seiten der Websession hinweg zu
speichern und zur Verfigung zu stellen.

= Temporare oder permanente Cookies, welche auch nach dem Beenden des Browsers auf dem
Computer oder mobilen Endgerat gespeichert bleiben, bis Sie diese I6schen oder nach dem Abmelden
deaktiviert werden (Anmeldecookie). Bei gespeicherten Cookies wird bei einem spéateren Besuch der
Website Ihr Browser wiedererkannt und die gespeicherten Einstellungen sind dann bereits aktiv.

= Performance Cookies von Drittanbietern fur die Webanalyse, um unsere Website und deren Inhalte
optimieren zu kénnen (siehe Google Analytics).

Géngige Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies ganz oder teilweise nicht zuzulassen oder Sie
kénnen die Cookies auf lhrem Computer I6schen, indem Sie die entsprechende Funktion Ihres Browsers
benutzen.

Gewisse Funktionen unserer Website kdnnen nur eingeschrankt genutzt werden, wenn Sie entsprechende
Anpassungen bei den Einstellungen vornehmen.

Im Falle einer Anwendbarkeit der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Rechtsgrundlage fiir die
Verwendung von technisch nétigen Cookies Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, bzw. Art. 13 Abs. 1 und Abs. 2 DSG.
Die Rechtsgrundlage fur die Verwendung von Cookies fir Analysezwecke ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, bzw.
Art. 13 Abs. 1 DSG.

1.3. Verwendung von Google Analytics.

Wir nutzen auf unserer Website den Dienst «Google Analytics», welcher von der Google Inc. (1600 Amphithe-
atre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) angeboten wird, zur Analyse der Websitebenutzung durch Sie.
Die durch die Cookies gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen Google-Server in den USA
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gesandt und dort gespeichert. Die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb der Mitgliedsstaaten der EU und des
Européischen Wirtschaftsraum gekurzt. Durch diese Kirzung entféllt der Personenbezug lhrer IP-Adresse. Im
Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenvereinbarung, welche wir mit der Google Inc. geschlossen haben,
erstellt diese mithilfe der gesammelten Informationen eine Auswertung der Websitenutzung und der
Websiteaktivitat und erbringt mit der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen. Die im Rahmen von
Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google Inc.:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Sie kénnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem
Sie das Google Analytics Opt-out Browser Addon herunterladen und installieren.

Im Falle einer Anwendbarkeit der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Rechtsgrundlage fiir die
Verwendung von Google Analytics Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, bzw. Art. 13 Abs. 1 und Abs. 2 DSG.

1.4. Content Delivery Network (CDN) von Akamai.

Akamai ist ein Content Delivery und Cloud Infrastruktur Dienstleister, der Online Anwendungen verbreitet,
beschleunigt und schiitzt. Die weltweit verwendeten Akamai Server werden von Akamai Technologies, Inc.,
Cambridge, MA, USA, kontrolliert.

Wir benutzen die Akamai Dienstleistungen flir die Beschleunigung unserer Websites, so dass sie weltweit eine
akzeptable Antwortzeit bieten kdnnen.

Akamai Ubertragt bei jeder Datenverarbeitung persdnliche Daten (aus den Log Dateien, z.B. IP Adressen ) in
die USA, da bestimmte Server zur Verarbeitung der Log Dateien nur in den USA stehen. Um diesen Transfer
von personlichen Daten von der EU in die USA datenschutzkonform zu gestalten, hat Akamai sich unter dem
Privacy Shield Programm zertifiziert. Weiter haben die Belimo und Akamai zuséatzlich die EU Standard Ver-
tragsklauseln vereinbart. Diese Vereinbarungen bestehen auch zwischen den verschiedenen Akamai
Gesellschaften untereinander.

Im Falle einer Anwendbarkeit der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Rechtsgrundlage fir die
Nutzung von Akamai und die damit verbundene Verarbeitung von Personendaten Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO,
bzw. Art. 13 Abs. 1 und Abs. 2 DSG.

1.5. Newsletter Versand.

Auf unserer Webseite kdnnen Sie sich fir den Belimo Newsletter anmelden, indem Sie Ihre Kontaktdaten und
eine glltige Mailadresse angeben. Zur Bestédtigung der Anmeldung setzen wir das Double-Opt-In Verfahren
ein. Das heisst, Sie erhalten vor dem ersten Versand ein Bestatigungsmail, welches Sie bestatigen missen.
Erst nach erfolgter Bestatigung erhalten Sie unseren Newsletter.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des
Newsletters kdénnen Sie jederzeit widerrufen, z.B. mit dem Abmeldelink im Newsletter-Mail.

Die Newsletter Mails werden durch Systeme ermdglicht, welche von externen Providern bereitgestellt werden.
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SmartFocus verwendet |hre Daten ausschliesslich, um es der Belimo zu ermdéglichen, Newsletter automatisch
zu versenden.

Im Falle einer Anwendbarkeit der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung von Personendaten zum Zweck der Zustellung eines Newsletters Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO,
bzw. Art. 13 Abs. 1 DSG.

1.6. Verwendung von Social-Media-Plugins.

Wir benutzen auf unserer Website keine Social Media Plugins, sondern nur Links zu den entsprechenden
Seiten bzw. Inhalten.

1.7. Server Lodfiles.

Bei jedem Aufruf unserer Website erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom Comput-
ersystem des aufrufenden Rechners und legt diese in Logfiles ab. Diese Informationen geben beispielsweise
Auskunft Gber die IP-Adresse, den verwendeten Browser, die besuchte Website, den Zeitpunkt des Zugriffs
und die Ubertragenen Datenmengen. Diese Daten werden von uns nicht verwendet, um den einzelnen Nutzer
zu identifizieren und es findet keine Auswertung zu Marketingzwecken statt. Die Informationen werden zur
Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme verarbeitet und werden nach sechs
Monaten geldscht.

Im Falle einer Anwendbarkeit der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Rechtsgrundlage fiir die
voribergehende Speicherung der Server-Logfiles Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, bzw. Art. 13 Abs. 1 und Abs. 2
DSG.

1.8. Rechte der Betroffenen.

Sie haben als betroffene Person das Recht auf Auskunft, welche Daten wir liber Sie bearbeiten. Sie haben
zudem das Recht, die Berichtigung, Léschung oder Einschrédnkung der Verarbeitung lhrer Daten zu verlangen,
sowie, sofern anwendbar, das Recht auf Datenlbertragbarkeit. Diese Rechte bestehen, sofern keine geset-
zlichen Aufbewahrungspflichten oder andere berechtigte Interessen der Belimo dem Begehren entgegenste-
hen. Sie haben zudem, sofern dies auf Sie anwendbar ist, ein Beschwerderecht bei der zustdndigen Daten-
schutzaufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).

Sie sind jederzeit berechtigt, eine einmal erteilte Einwilligung in eine Datenverarbeitung zu widerrufen.

Sie kénnen lhre Rechte geltend machen, indem Sie sich an die Kontaktadresse geméss Ziff. 1.10 richten.

1.9. Technische und organisatorische Massnahmen.

Zum Schutz Ihrer Personendaten treffen wir angemessene technische und organisatorische Massnahmen,
welche entsprechend der technologischen Entwicklung laufend verbessert werden.

Alle Informationen, welche Sie an unsere Website tUbermitteln, etwa bei Anfragen oder Logins, werden
zwischen lhrem Browser und unserem Server mittels SSL (Secure Socket Layer) verschlisselt Gbertragen.

Mai 2018 www.belimo.com



V' / 4
BELIMO

Sie erkennen die verschlisselte Verbindung am Prafix «https://» in der Adresszeile des Browsers.

1.10. Kontaktangaben.

BELIMO Automation Handelsgesellschaft m.b.H.
Brunner StraBe 63/20

1230 Wien, Osterreich

Telefon: +43 (0)1 749 03 61-0

E-Mail: info@belimo.at
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